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BEVEZETES

Jelen Adatvédelmi T4ajékoztato (Tajékoztato) az Tax4U Konyveld és Tanacsadd Betéti Tarsasag
(Adatkezel6) altal mikodtetett https://www.tax4U.hu weboldalon és az altala nyujtott
szolgéltatasokkal kapcsolatban megvalositott adatkezelésekrél nyajt Onnek tajékoztatast az
egyes adatkezelési célokra tekintettel.

A Téajékoztaté a GDPR, az Infotv., valamint a fétevékenység miikodése szempontjabol relevans
tovabbi jogszabalyok figyelembevételével késziilt. A jogszabalyok felsorolasat a Tajékoztatd 1.
szama melléklete, a legfontosabb fogalmak ismertetését pedig a 2. szama melléklet tartalmazza.

A Tajékoztatd 2023. januar O01. napjatdl kezdve visszavonasig hatdlyos a Webaruhazzal
kapcsolatban megvaldsitott adatkezelések vonatkozasaban.

Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot, hogy a T4jékoztatét barmikor, egyoldalian
megvaltoztassa. Amennyiben a Tajékoztatdé modosulna, akkor err6l az Adatkezelé a honlapon
kozleményt helyez el (pop-up ablak), illetve a regisztralt felhasznalok szamara e-mailben is
tovabbitja a Tajékoztato modosult szovegét.

Budapest, 2023. 01.01.

Tax4U Konyveld és Tanacsadoé Betéti Tarsasag


https://www.tax4u.hu/

I. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

A Tajékoztato tartalmazza a https://www.tax4U.hu oldalt tizemeltet6 Adatkezelé megnevezését
¢s elérhetOségi adatait. Az adatfeldolgozok megnevezését és elérhetdségi adatait a Téjékoztatd 3.
szamu melléklete tartalmazza.

Adatkezeld megnevezése: Tax4U Konyveld és Tanacsadd Betéti Tarsasag
Roviditett elnevezés: Tax4U Bt.

Cégjegyzékszam: 01-09-324472

Adoészam: 20717351-1-41

Postacim: 1043 Budapest, T¢l utca 3-7. 1. em. 9.

E-mail: info[kukac]tax4U.hu

Telefonszam: +36-1-30-287-3508

Webcim: https://www.tax4U.hu

II. ADATKEZELESEK
I1.1. Regisztracio
Az Adatkezel6 lehetdséget biztosit arra, hogy ligyfelei a CRM rendszerének hasznalata nélkiil is
igénybe vegyék konyvviteli szolgaltatasait. Ugyanakkor az adatbiztonsag fokozasa, valamint az
esetleges  kapcsolattartas megkonnyitése, a Tax4Uszolgaltatasaihoz valé hozzaférés

megkonnyitése érdekében On regisztralhat is az oldalon.

1L 1.1. Regisztracio személyes adatokkal

A weoldalra regisztralhat személyesés vagy céges adatainak megadasa révén is. Ennek keretében
az On személyes adatait az aldbbiak szerint kezeljiik:

- Kezelt személyes adatok kore: név, kapcsolattartd neve, e-mail cime, jelszo

- Adatkezelés célja: regisztracid €s azonositas.

- Adatkezelés jogalapja: hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

- Adatkezelés idOtartama: a hozzajarulas visszavonasa vagy a torlés iranti kérelem teljesitése.

A regisztracio céljabol kezelt személyes adatokhoz elsddlegesen az Adatkezeld férhet hozza.
Amennyiben birdsadg vagy mas hatosag el6tt eljards indul, amelynek keretében sziikségessé valik
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a személyes adatok tovabbitdsa a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd szerv felé, gy abban
az esetben a birdsag vagy a hatosag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

A regisztricid céljabol kezelt személyes adatok vonatkozdsiban On a hozzdjirulds
visszavonasahoz, a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, az
adathordozhatdsadghoz vald jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak feltételeit a
Tajékoztatd V. fejezete tartalmazza.

11.2. Szolgaltatas céljabol kezelt személyes adatok
Onnek mind regisztracié hidnyaban, mind pedig a regisztraciot kovetden lehetésége nyilik az

Adatkezelé szolgaltatasainak igénybevételére. Ennek keretében az On személyes adatait az
alabbiak szerint kezeljik:

Kezelt személyes adatok kore: Cégjegyzésre jogosultak neve, alairasa, kapcsolattartasi
jogosultak, neve, telefonszama, e-mail cime

- Adatkezelés célja: az Szerz6do partner azonositasa, az Partner és az Adatkezeld kozotti,
konyvviteli szolgdltatds igénybevételére irdnyuldé megbizdsa szerzddés létrehozasa és
teljesitése.

- Adatkezelés jogalapja: szerzddés létrehozasa és teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont).

- Adatkezelés id6tartama: az On és az Adatkezeld kozotti, szolgaltatds igénybevételre
iranyuld megbizasi szerz0dés teljesitéshez sziikséges ideig, legfeljebb a polgari jogi
igények eléviilésig (5 év).

A szolgaltatas igénybevételre irdnyuld szerzodés céljabol kezelt személyes adatokhoz elsdédlegesen
az Adatkezeld férhet hozza. Amennyiben birdsag vagy mas hatdsag eldtt eljaras indult, amelynek
keretében sziikségessé valik a személyes adatok tovabbitasa a birdsag vagy a hatosag felé, ugy
abban az esetben a birésag vagy a hatosag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

A szolgaltatas igénybevétele céljabol kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a hozzaféréshez,
a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, valamint az adathordozhatosaghoz
valo jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak feltételeit a Tajékoztato 1V. fejezete
tartalmazza.

11.3. Az Adatkezel6 iigyfél-azonositasi kotelezettsége a 2017. évi LIII. torvény (a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és megakadalyozasarol) alapjan

A 2017. évi LIIL. torvény (tovabbiakban Pmt. a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol) részletes szabalyokat hatdroz meg a pénziigyi szolgaltatok
szémara az ligyfél-azonositasi kotelezettség vonatkozasaban. A térvény célja, hogy a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozas tilalmanak hatékony érvényesitése érdekében megeldzze és
megakadalyozza a biincselekmények elkovetésébdl szarmazo pénznek - a pénzmosas



szempontjabol veszélyeztetett tevékenységeken keresztiil - torténd tisztara mosasat, valamint a
terrorizmusnak pénzzel vagy pénzben kifejezhetd értékkel bird dologgal vald tamogatasat.

Milyen szerzddésekre vonatkozik az azonositasi kotelezettség?
o Konyveldi szolgaltatas igénybevételére
Kiket kell azonositani?
e Maganszemély szerz6dot.
o Nem magéinszemély szerz0dd esetén a cég képviseletére jogosult (az ajanlatot alairo)
vezetd(k)et.
o Kedvezményezettet.
e A szerz6dd személyétdl eltérd dijfizetdé maganszemélyeket, illetve cég esetén a cég
képviseletére jogosult vezetoket.
Ennek keretében az On személyes adatait az alabbiak szerint kezeljiik:

- Kezelt személyes adatok kore: Cégjegyzésre jogosultak neve, aldirasa, kapcsolattartdsi
jogosultak, neve, telefonszama, e-mail cime

- Adatkezelés célja: az Ugyfél, illetve képviseldjének személyes azonositasa
- Adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont).

- Adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés az ligyfélkapcsolat megsziinésétol szamitott 8 évig
tart.

- Adattovabbitas: A Pmt.-ben meghatarozott gyanus tranzakciokrol a pénzmosasi bejelentés

soran a gyanus tranzakcid adatai és az ligyfél személyes adatai tovabbitasra keriilnek a
NAV Pénziigyi Informacios Egysége felé.

Az azonositds céljabol kezelt személyes adatokhoz elsddlegesen az Adatkezeld férhet hozza.

Amennyiben birdsadg vagy mas hatdsag elott eljaras indult, amelynek keretében sziikségessé valik

a személyes adatok tovabbitdsa a birdsag vagy a hatosag felé, igy abban az esetben a birdsag vagy

a hatosag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

11.4. A szolgaltatas ellenértékének Kifizetése céljabol kezelt személyes adatok

A szolgaltatas ellenértékét kiegyenlitheti személyesen is, székhelyiinkon, vagy banki atutalassal.

11.3.1. Banki datutalas:

Banki atutalds esetén a szerzddott partnera szdmlavezetd bankja segitségével egyenlitheti ki a
megrendelt termék ellenértékét. Ez esetben az Adatkezeld csak az atutalt 6sszegnek az Adatkezeld
Raiffeisen Bank Zrt.-nél vezetett szamlainak valamelyikén (kedvezményezett neve:
Tax4UKonyveld és Tanacsadd Betéti Tarsasdg; HUF bankszamla szdma:12010855-01425924-
00100008 ) torténd jovairassal osszefliggésben kezel személyes adatokat az alabbiak szerint:



- Kezelt személyes adatok kore: gazdasagi tarsasag altal megbizott személy vagy
maganszemély megrendeld vezeték- ¢és keresztnév, bankszamlaszdm, megrendelés
azonositoja, szolgaltatas ellenértéke, atutalas ideje.

- Adatkezelés célja: a Partner azonositasa, a Partner és az Adatkezeld kozotti, szolgaltatasra
iranyuld szerzddés teljesitése.

- Adatkezelés jogalapja: szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

- Adatkezelés idOtartama: a szamviteli bizonylatok megdrzésére vonatkozo kotelezettség
teljesitése (Szamv. tv. 169. § (2) bekezdés) érdekében 8 év.

Banki atutalds esetén a kezelt személyes adatokhoz elsddlegesen az Adatkezeld, illetve az
Adatkezel6 szamlavezet6 bankjaként az Raiffeisen Bank Zrt. (Székhely: 1133 Budapest, Vaci Ut
116-118., E-mail: info@raiffeisen.hu) férhet hozza. Amennyiben birésag vagy mas hatdsag elott
eljaras indult, amelynek keretében sziikségessé valik a személyes adatok tovabbitasa a bir6sag vagy
a hatdsag felé, gy abban az esetben a birésag vagy a hatdsag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

A banki 4tutalas tekintetében kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a hozzaféréshez vald
jogot gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak feltételeit a Tajékoztatdo IV. fejezete
tartalmazza.

11.5. Szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas, ajanlatkérés céljabdl kezelt személyes adatok

A kinalt szolgaltatdsok tekintetében elengedhetetlen az Adatkezeld és a Megbizo kozotti
kapcsolattartas, kommunikacid. A kapcsolattartas alapvetden elektronikus levelezés formajaban
valosul meg. Ennek keretében az On személyes adatait az alabbiak szerint kezeljiik:

- Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, e-mail cim, telefonszam.

- Adatkezelés célja: az On azonositasa, az On és az Adatkezeld kozotti, szolgaltatasra
iranyulo szolgaltatasi szerz0dés megkotése valamint teljesitése.

- Adatkezelés jogalapja: szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

- Adatkezelés idOtartama: a szerzddés teljesitéshez sziikséges 1d6, legfeljebb a polgari jogi
igények eléviilése (5 év).

A kinalt szolgaltatasokkal, dijakkal kapcsolatos tajékoztatas céljabol kezelt személyes adatokhoz
elsddlegesen az Adatkezeldférhet hozza. Amennyiben birosdg vagy mas hatdsag elott eljaras
indult, amelynek keretében sziikségessé valik a személyes adatok tovabbitdsa a birosag vagy a
hatosag felé, igy abban az esetben a birésag vagy a hatdsag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

A vasarlassal kapcsolatos tajékoztatds céljabol kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, valamint az
adathordozhatosaghoz valo jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasdnak feltételeit a
Téjékoztato V. fejezete tartalmazza.



11.6. Szamviteli kotelezettségek céljabol kezelt személyes adatok

A Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan az Adatkezeld koteles 8 évig olvashatd formaban,
visszakereshet6 modon megdrizni a konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten
alatdmaszté szamviteli bizonylatokat, ideértve a fOkonyvi szamldkat, az analitikus, illetve
részletezé nyilvantartasokat is. Ennek érdekében az On személyes adatait az alabbiak szerint
kezeljiik:

- Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, lakcim, megrendelt termék,
megrendelés azonositdja, a személyes atvétel helyszine, fizetési mod, megrendelt termék
ara.

- Adatkezelés célja: a konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten aldtdmasztd
szamviteli bizonylatok Szamv. tv.-ben meghatarozott megdrzésére irdnyuld kotelezettség
teljesitése.

- Adatkezelés jogalapja: az Adatkezelére vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pont).

- Adatkezelés idOtartama: a szamviteli bizonylatok megdrzésére vonatkoz6 kotelezettség
teljesitése (Szamv. tv. 169. § (2) bekezdés) érdekében 8 év.

A konyvviteli elszamolast kdzvetleniil és kdzvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatok Szamv.
tv.-ben meghatarozott megdrzésére iranyuld kotelezettség teljesitése céljabol kezelt személyes
adatokhoz elsédlegesen az Adatkezeld, az elektronikus szamlazo rendszer izemeltetése kapcsan a
KBOSS.hu Kft., (1031 Budapest, Zahony utca 7/D., www.szamlazz.hu ) Amennyiben bir6sag vagy
mas hatosag elott eljaras indult, amelynek keretében sziikségessé valik a személyes adatok
tovabbitasa a birésag vagy a hatosag felé, ugy abban az esetben a birdsag vagy a hatdsag is
hozzaférhet a személyes adatokhoz.

A vasarlas céljabol kezelt személyes adatok vonatkozasaban On a hozzaféréshez, a helyesbitéshez,
illetve az adatkezelés korlatozasahoz valo jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok gyakorlasanak
feltételeit a Tajékoztatd 1V. fejezete tartalmazza.

11.7. Szamviteli szabalyok betartasanak ellenérzése / ellenérzési tevékenységgel osszefiiggé
adatkezelések

Amennyiben On konyvviteli ellenérzés céljabol ad megbizast Tarsasagunknak, a tevékenység
elvégzése soran kapcsolatba keriilhetiink személyes adatokkal. Ennek érdekében az On személyes
adatait az alabbiak szerint kezeljiik:

- Kezelt személyes adatok kore: a tevékenységre vonatkozo jogszabalyok, belséd
szabalyzatok, normak alapjan a kdnyvelési ellenér birtokaba keriilt dokumentumokba
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szerepld személyes adatok, a polgari torvénykonyvrdl szolo 2013. évi torvény 3:38 § (1)
bekezdése értelmében a megbizd irataiban, szamviteli nyilvantartasaiban, konyveiben,
valamint a vezetd tisztségviselOktol, a feliigyeldbizottsag tagjaitol €s a jogi személy
munkavallal6itél kapott felvilagositasaban, a megbiz6 fizetési szamldjaban, pénztaradban,
értékpapir- és arudllomanyaban, valamint szerzodéseiben szerepld személyes adatok

- Adatkezelés célja: jogszabalyi kotelezettségen alapulo ellendrzési tevékenység jogszabalyi
eléirasoknak, és a nemzeti konyvelési standardokban foglalt szakmai kdvetelményeknek
megfeleld ellatasa.

- Adatkezelés jogalapja: az AdatkezelOdre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pont).

- Adatkezelés idOtartama: a szamviteli bizonylatok megdrzésére vonatkoz6 kotelezettség
teljesitése (Szamv. tv. 169. § (2) bekezdés) érdekében 8§ év.

Az ellendrzés céljabol kezelt személyes adatokhoz elsddlegesen az Adatkezeld férhet hozza.
Amennyiben birdsag vagy mas hatosag elott eljaras indult, amelynek keretében sziikségessé valik
a személyes adatok tovabbitasa a birdsag vagy a hatosag fel¢, igy abban az esetben a birdsag vagy
a hatdsag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

11.8. Hirlevél kiildése céljabol kezelt személyes adatok
Amennyiben On termékeinkrdl, aktudlis informaciokrol, akciokrdl szeretne naprakész
informaciokat kapni, ugy az Adatkezeld lehetdséget biztosit Onnek online hirlevelekre torténd
feliratkozasra. Ennek keretében az On személyes adatait az alabbiak szerint kezeljiik:

- Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, e-mail cim.

- Adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazé e-mail hirlevelek kiildése.

- Adatkezelés jogalapja: hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

- Adatkezelés idOtartama: a hozzajarulas visszavondsa vagy a torlés iranti kérelem teljesitése.
A hirlevél kiildés céljabol kezelt személyes adatokhoz elsddlegesen az Adatkezeld férhet hozza.
Amennyiben birdsdg vagy mas hatosag el6tt eljaras indul, amelynek keretében sziikségessé valik
a személyes adatok tovabbitdsa a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd szerv felé, tigy abban
az esetben a birdsag vagy a hatdsag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.
A hirlevél kiildés céljabol kezelt személyes adatok vonatkozasiéban On a hozzdjirulds
visszavondsahoz, a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, az

adathordozhatdsadghoz, valamint a tiltakozashoz valo jogokat gyakorolhatja. Az érintetti jogok
gyakorlasanak feltételeit a Tajékoztato 1V. fejezete tartalmazza.
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11.9. Panaszkezelés

Amennyiben On nem elégedett a megrendelt termékkel vagy ha esetleg més kifogasa meriilne fel
a szolgaltatassal kapcsolatban, az Adatkezel6 — az Fgytv. 17/A-17/C. §-aira tekintettel —
lehetdséget biztosit Onnek arra, hogy panaszt nytjtson be. Ez esetben az On személyes adatait az
alabbiak szerint kezeljiik:

- Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, lakcim, telefonszdm, e-mail cime, a
termék adatai (megnevezése, vételara), a fogyaszto altal érvényesiteni kivant igény, a hiba
megallapitasa, a kifogas rendezésének modja, a jegyzokonyv felvételének datuma.

- Adatkezelés célja: vasarloi kifogasok, panaszok kezelése.

- Adatkezelés jogalapja: a fogyasztovédelmi panaszok kezelésével kapcsolatos, az
Adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

- Adatkezelés idGtartama: a felvett jegyzokonyvek tekintetében 6t év, a vasarlok konyvébe
tett bejegyzések masodpéldanyai tekintetében 2 év, az irasbeli panaszokra adott valaszok
masolati példanyai tekintetében pedig 3 év.

A panaszok kezelése céljabol kezelt személyes adatokhoz elsddlegesen az Adatkezeld férhet hozza.
Amennyiben birésag vagy mas hatosag elott eljaras indul, amelynek keretében sziikségessé valik
a személyes adatok tovabbitasa a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 szerv felé, ugy abban
az esetben a bir6sag vagy a hatdsag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

A panaszok kezelése céljabol kezelt személyes adatok vonatkozisiban On a hozzaféréshez, a
helyesbitéshez, valamint az adatkezelés korlatozasahoz vald jogokat gyakorolhatja. Az érintetti
jogok gyakorlasanak feltételeit a Tajékoztato 1V. fejezete tartalmazza.

11.10. Cookie-kkal kapcsolatos informaciok
A Webdruhaz sajat, valamint az esetleges harmadik felek altal hasznalt siitikkel kapcsolatban

tajékoztatast talal a Webaruhaz oldalan talalhaté pop-up ablakban, valamint a kovetkezd URL-n:
www.tax4U.hu

I11. ADATBIZTONSAG

Az adatok megismerésére az Adatkezeld és az esetleges tovabbi adatkezeldk, adatfeldolgozok
munkavallal6i a munkakdriikbe tartozo feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak.
Az Adatkezel6 megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az
adatok biztonsagat garantalja.

I11.1. Szervezési intézkedések

Az Adatkezel az informatikai rendszereihez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsaggal teszi
lehetové. A hozzaférések kiosztasanal érvényesiil a ,,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz az
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Adatkezeld informatikai rendszereit €s szolgaltatasait minden felhasznaldo csak a munkakori
feladatanak ellatasahoz sziikséges mértékben, az ennek megfeleld jogosultsagokkal és a sziikséges
csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl. dsszeférhetetlenségi) okokbdl nem esik
korlatozas alé, valamint rendelkezik az annak biztonsagos hasznalatahoz sziikséges szakmai, tizleti
¢s informéciobiztonsagi ismeretekkel.

Az Adatkezeld irasos nyilatkozatban szigoru titoktartdsi szabalyokat vallal, és a munkavégzése
soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok szerint koteles eljarni.

Kovetelmény, hogy a személyes adatokat tartalmaz¢é iratok ne maradjanak a munkavégzés utan az
asztalokon, azokat a munkavallalok zarjak el a jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa
érdekében (Un.: tiszta asztal politika).

I11.2. Technikai intézkedések

Az Adatkezeld az altala lizemeltetett vagy haszndlt épiileteket, azok helyiségeit és ezaltal az ott
kezelt, feldolgozott és tarolt adatokat kiilonb6z6 védelmi rendszerekkel védi (pl. riaszto, kamerak,
racsok, tlizvédelmi rendszerek stb.). Alkalmaz tovabba pancélszekrényeket is.

Az Adatkezel6 az adatokat — az adatfeldolgozoi altal tarolt adatok kivételével — sajat eszk6zokon
tarolja. Az adatokat tarol6 informatikai eszkozoket az Adatkezeld elhataroltan, kiilon zart
szerverteremben tarolja, tobblépcsds, jogosultsag ellendrzéshez kotott beléptetd rendszerrel
védetten.

Az Adatkezel6 tobbszintl, tizfalas védelemmel védi a bels haldzatat. Az alkalmazott nyilvanos
héalozatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tlizfal (hatarvédelmi eszkoz)
helyezkedik el. Az adatokat az Adatkezelé redundansan — azaz t6bb helyen — tarolja, hogy védje
azokat az informatikai eszkd6z meghibasodasabol fakadd megsemmisiiléstol, elveszéstol, sériiléstol,
a jogellenes megsemmisitéstol.

Tobbszintl, aktiv, komplex kartékony kddok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) véd;iik a belso
halézatainkat a kiils6 tamadasoktol. Az Adatkezel6 altal mikodtetett informatikai rendszerekhez,
adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiilso elérést az Adatkezeld titkositott adatkapcsolaton keresztiil
valodsitja meg (VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkozeink, szoftvereink folyamatosan
megfeleljenek a piaci mitkodésben altalanosan elfogadott technologiai megoldasoknak.

A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a naplozds révén
kontrollalhatok és nyomon kovetheték a végzett miiveletek, észlelheték a bekdvetkezett

incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés.

Az Adatkezeld szervere a tarhelyszolgaltatd elkiilonitett dedikalt szerverén, védetten €s zartan
talalhato.
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IV. AZ ON JOGAI

Az Adatkezel6 szamara fontos, hogy adatkezelése megfeleljen a tisztességesség, a jogszeriiség és
az atlathatosag kovetelményeinek. Ennek érdekében On tdjékoztatdst kérhet személyes adatai
kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések
kivételével — torlését, hozzajarulasat visszavonhatja, tovabba élhet adatai hordozasanak
lehetéségével, illetve tiltakozasi jogaval. Annak érdekében, hogy On tisztaban legyen a jogaival és
azok gyakorldsdnak feltételeivel, az alabbi tdjékoztatast nyajtjuk Onnek.

IV.1. A hozzajarulas visszavonasa

A hozzajaruladson alapul6d adatkezelések (regisztracio, hirlevél kiildése €s cookie-k hasznalata)
esetében On jogosult arra, hogy barmikor, indokolds nélkiil visszavonja hozzajarulasat. A
visszavonds nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonast megel6zden folytatott adatkezelés
jogszerfiségét. Az Adatkezeld ugyanakkor a tovabbiakban nem végez miiveleteket az On személyes
adatainak felhasznalasaval és torli azokat. On a hozzdjarulasat az Adatkezelé elérhetdségeinek
valamelyikén, illetve a kovetkezé mddokon teheti meg:

- Regisztracio: a regisztracio esetén a ,,.Személyes adatok torlése” gombra kattintassal.
- Hirlevél kiildése: a hirlevél aljan talalhato ,,Leiratkozas a hirlevélr6l” c. linkre kattintva.
IV.2. Hozzaférés

On jogosult arra, hogy — az Adatkezeld elérhetdségeinek valamelyikén benyujtott — kérelmére
hozzaférést kapjon az Adatkezeld éltal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében On az
alabbiakrol kap tdjékoztatast:

- személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat

kozolték vagy kozolni fogjak;

- aszemélyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama;

- az Onjogai;

- az On jogorvoslati lehetdségei;

- az adatforrasokra vonatkozo6 informacio.

On kérheti tovabb4 az Adatkezel6td] az adatkezelés targyat képezd személyes adatai masolatanak
rendelkezésére bocsatasat is. Erre lehetdsége van az az Adatkezeld elérhetdségeinek valamelyikén
benyujtott kérelme alapjan, illetve — regisztralt felhasznaloként — az ,,Export CVS Profile” és az
,Export XLS profile” gombokra torténd kattintassal. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, szamitogéppel olvashaté formatumban (Microsoft Excel),
illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatja rendelkezésre. A masolat igénylése
ingyenes

IV.3. Helyesbités
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On — az Adatkezeld elérhetdségein keresztiil benytjtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezeld altal kezelt, Onre vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos
adatok Kkiegészitését. Amennyiben a valdésagnak nem megfelelé informaciok pontositasahoz,
kiegészitésé¢hez sziikséges informaciok nem allnak az Adatkezeld rendelkezésére, az Adatkezeld
kérheti ezen kiegészitd adatok benytjtasat, az adatok pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok
pontositasa, kiegészitése — a kiegészitd informaciok hidnyadban — nem végezhetd el az Adatkezeld
korlatozza az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett miveleteket — a tarolas
kivételével — ideiglenesen felfiiggeszti.

A Webaruhazba torténd regisztracio ¢€s a vasarlds soran megadott személyes adatok helyesbitését
tovabba On is elvégezheti a ,,Profil modositasa” elnevezésii feliilet segitségével. A valtaztatasokat
az ,,Inditas” gombra kattintassal erdsitheti meg.

IV 4. Torlés

On — az Adatkezel$ elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezeld altal kezelt, Onre vonatkozé személyes adatok torlését, amennyiben a kovetkezd
feltételek valamelyike fennall:

- atovabbiakban mar nincs sziikségiink az adott adatokra;

- aggodalma mertil fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének jogszertisége tekintetében.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezeld megallapitja, hogy az éltala kezelt személyes adatok
torlésének kotelezettsége fenndll, az adatok kezelését megsziinteti, a korabban kezelt személyes
adatokat pedig megsemmisiti. Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulas
visszavondsa, a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabdlyi kotelezettségek alapjan is
fennallhat.

A Webaruhazban regisztralt felhasznalok a profiljukat a ,,Delete profile” gombra torténd
kattintassal is torolhetik.

Az Adatkezeld tajékoztatja On arrol, hogy a torlés nem kezdeményezhetd olyan adatkezelések
vonatkozasaban, amelyek az Adatkezel6 a ra vonatkozd torvényi kotelezettség teljesitése
érdekében végez. Kizart ezért e jog gyakorldsa példaul a Szamv. tv. alapjan megdrzendd
adatokvonatkozasaban.

IV.5. Az adatkezelés korlatozasa

On — az Adatkezeld elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezeld altal kezelt, Onre vonatkozd személyes adatok kezelésének korlatozasat az alabbi
esetekben:
- aggodalma meriil fel az Adatkezelé altal kezelt, Onre vonatkozé személyes adatok
kezelésének jogszeriisége tekintetében €s az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;
- atovéabbiakban mar nincs sziikségiink az adott adatokra, de On igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.
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Az Adatkezeld automatikusan korlatozza a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha On
vitatja a személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amely lehetové teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését.

A korlatozas ideje alatt a személyes adatokon adatkezelési miiveletek nem végezhetdk, csak tarolni
lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korlatozasa esetén kizarolag az alabbi
esetekben lehet kezelni:

- az On hozzéjaruldsa alapjan;

- jogi igények elOterjesztése, érvényesitése vagy védelme;

- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

- fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasarol az Adatkezeld eldzetesen tajékoztatja Ont.

IV.6. Adathordozhatésag

On — az Adatkezeld elérhetdségein keresztiil benytjtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
@datkezelc’i altal kezelt, Onre vonatkozo személyes adatok rendelkezésre boesatasat azok tovabbi,
On 4ltal meghatarozott felhasznéalasa érdekében. Emellett kérheti azt is, hogy az Adatkezeld egy
On altal megjel6lt masik adatkezeld részére tovabbitsa a személyes adatait.

E jogosultsag kizarélag az On altal rendelkezésiinkre bocsatott, hozzdjarulds vagy szerzédéses
jogalap alapjan kezelt személyes adatokra korlatozodik (regisztracid, vasarlas, szallitas, hirlevél
stb.). Egyéb adatok hordozhatdsagara lehetéség nincs (pl. statisztika). Erre lehetdsége van az az
Adatkezeld elérhetdségeinek valamelyikén benytjtott kérelme alapjan, illetve — regisztralt
felhasznaloként — az ,,Export CVS Profile” és az ,,Export XLS profile” gombokra torténd
kattintassal. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
szamitogeéppel olvashatd formatumban (Microsoft Excel) bocsatja rendelkezésre

Az Adatkezeld tajékoztatja Ont arrél, hogy e jog gyakorldsa nem jar automatikusan a személyes
adatok Adtakezel6 rendszereib6l valo torlésével. Emellett On az adatok hordozasat kovetéen is
jogosult a Webaruhaz hasznalatara.

1V.7. Tiltakozas

On — az Adatkezel® elérhetdségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan — barmikor tiltakozhat a
személyes adatai hirlevél kiildés céljabol torténd kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld
nem kezelheti tovabb ebbdl a célbol személyes adatokat, illetve torli azokat. Onnek tovabba
lehetdsége van arra, hogy tiltakozésat a hirlevél aljan talalhato ,,Leiratkozas a hirlevélrdl” c, linkre
kattintva fejezze ki.

IV.8. Jogainak gyakorlasara iranyulé kérelmével kapcsolatos eljarasunk

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1
hénapon beliil tdjékoztatja Ont a jogai gyakorldsira irdnyuld kérelme nyoman hozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén — figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat
— ez a hatarid6 tovabbi 2 honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarol az
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Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon
beliil tajékoztatja Ont.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatia Ont az intézkedés
elmarad4sénak okairél, valamint arrol, hogy a On panaszt nyutjthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslat lehet6ségével.

Az Adatkezeld az intézkedéssel vagy annak elmaradasaval kapcsolatos tajékoztatast az On altal
megjeldol formaban nyujtja. Amennyiben On elektronikus ton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatas elektronikus Gton keriil megadasra, kivéve, ha On azt masként kéri.

Az Adatkezel0 a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On ez iranyt
kérelmére az Adatkezeld tajékoztatjia Ont e cimzettekrdl.

A kérelem teljesitese érdekében az Adatkezel koteles meggy6zddni arrol, hogy valoban az arra
jogosult kivanja jogait gyakorolni. Ehhez — adott esetben — az is sziikséges lehet, hogy On
személyesen megjelenjen Adatkezeld székhelyén a személyazonositas céljabol.

V. AZ ON JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

Amennyiben az Adatkezeld nem megfeleld modon, a jogszabalyokkal ellentétesen kezeli az On
személyes adatait, esetleg ha a jogai gyakorlasara iranyul6 kérelmének az Adatkezel6é nem vagy
nem megfelelé modon tett eleget, tobb jogorvoslati lehetéséget is igénybe vehet.
Barki, aki tigy véli, hogy az Adatkezeld adatkezelése kovetkeztében sériiltek a jogai, akkor panaszt
nyujthat be az Adatkezel6hoz az alébbi elérhetdségek valamelyikén:

- 1043 Budapest, T¢l utca 3-7. 1. em. 9.,

- levelezési cim: 1043 Budapest, Tél utca 3-7. 1. em. 9.;

- kozponti e-mail cim: info@tax4U.hu,

V.1. Panasztétel a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal és birosagi
jogérvényesités

Amennyiben az érintett ugy gondolja, hogy az Adatkezel6 nem megfeleld modon, illetve a
vonatkoz6 jogszabalyokkal ellentétesen kezelte személyes adatait, esetleg, ha az érintetti
joggyakorlasra iranyuld kérelemnek a Hivatal nem, vagy nem megfeleld mddon tett eleget, jogosult
panaszt benytjtani a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz, valamint
fordulhat a lakéhelye wvagy tartozkodasi helye szerint illeteékes torvényszékhez
(http://birosag.hu/torvenyszekek honlap ). A perre a GDPR, az Infotv., illetve a Ptk. és a Pp.
szabalyai alkalmazandok. A per meginditasaval kapcsolatos kérdésekrdl kérjiik, hogy konzultajon
tigyvéddel

‘ A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elérhetoségei \
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1. szamu melléklet
A vonatkozo jogszabalyok

A Tajékoztatd kialakitasa soran az Adatkezeld figyelembe vette a vonatkozé hatalyos
jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat, kiilonos tekintettel az alabbiakra:

- atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad aramlésardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl szo6lo, 2016. aprilis 27-1 2016/679/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi rendelet
(GDPRY);

- az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény 2011. évi CXIL. torvény (Infotv.);

- az elektronikus hirk6zlésrdl szo16 2003. évi C. torvény (Eht.);
- aPolgari Torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.);

- apolgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. térvény (Pp);
- afogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.);
- aszamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény (Szamv. tv.);

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi
XLVIIL torvény (Grt.);

- a2017. évi LIIL torvény (a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol.
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2. szamu melléklet
A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

- adatkezeld: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatarozza,

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetové tétel Gtjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

- adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetové
tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

- adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

- adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordoz¢ teljes fizikai megsemmisitése;
- adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy
harmadik fél-¢;

- ¢rintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil
vagy kozvetve — azonosithato természetes személy;

- harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

- az ¢rintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érinté személyes adatok kezeléséhez;
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IP cim: valamennyi halozatban, amelyben a kommunikaci6 a TCP/IP-protokoll szerint
folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz azonositészdmmal rendelkeznek, amelyek az adott
gépek halozaton keresztiili azonositasat teszik lehetové. Tudvalévd, hogy minden halozatra
kapcsolt szamitdgép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve,
azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az adatbol levonhato, az érintettre
vonatkozo kovetkeztetés;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, €s
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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3. szamu melléklet
Az adatfeldolgozok megnevezése és adatai
Adatfeldolgozo megnevezése: Kulcs-Soft Nyrt.
Cégjegyzékszam: 01-10-045531
Adodszam: 13812203-2-41
Székhely: 1016 Budapest, Mészaros utca 13.

E-mail: info@kulcs-soft.hu

Honlap: kulcs-soft.hu
Ellatott tevékenység: konyvviteli program

* % *

Adatfeldolgozé megnevezése: KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag

Roviditett elnevezés: KBOSS. hu Kft.
Cégjegyzékszam: 01 09 303201
Adodszam: 13421739241

Postacim: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Honlap: www.szamlazz.hu

E-mail: info@szamlazz.hu

Ellatott tevékenység: elektronikus szamlazo rendszer lizemeltetése

* k *

Adatfeldolgozd megnevezése: PLOMBA Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii
Tarsasag

Cégjegyzékszam: 01 09 167881
Adoszam: 10774272-2-41
Székhely: 1136 Budapest, Hegediis Gyula u. 45-47.
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E-mail: info@eqgyenlegem.hu

Honlap: egyenlegem.hu

Ellatott tevékenység: konyvviteli program tarsashazaknak

Adatfeldolgozoé megnevezése: Center Webhost Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Roviditett elnevezés: Center Webhost Kft.

Cégjegyzékszam: 01 09 372139

Adodszam: 28746650142

Postacim: 1173 Budapest, Bors6 utca 12-32. C. lhaz. 1. emelet 2.

E-mail: info@cweb.hu

Ellatott tevékenység: az Adatkezeld tarhely szolgéltatdja
* * *

Adatfeldolgozé megnevezése: Molnar Miklos

Postacim: 4400 Nyiregyhaza, Holl6 utca 63/A

Honlap: https://nomaddigital.hu

E-mail: info@nomaddigital.hu

Telefonszama: +36301888440

Ellatott tevékenység: CRM rendszer fejlesztése, terméktamogatasa
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